
Кочарян Артур 
Координатор освітніх програм  
Майкрософт Україна 

Дистанційна освіта 



Трансформаційні тенденції освіти 



Сьогодні робоче місце вже змінилося… 



Мікро-тренди 

Мезо-тренди 

Макро-тренди Глобалізація 

Демографічні зміни 

Нові вміння та компетентності 

Неформальне навчання (он-лайн курси) 

Реформа освіти 

Корпоративне навчання 

Розвиток компетентностей 

Навчання поза межами формальних закладів освіти (відкриті он-лайн курси) 

Нерівномірне використання технологій в навчанні різних вікових категорій 

Макротренди 
Зміна ринку 

праці 
Якість освіти Ми 



Вплив 

макротрендів 

Розвиток 

технологій 

Вимоги 

ринку 

Нове 

покоління 

студентів 

Розуміння 

якості вищої 

освіти 

Рейтинг вишів 

Закон про 

вищу освіту 

Нові завдання 

для 

університетів 



Структура Європейських стандартів і рекомендацій щодо 
внутрішнього забезпечення якості у ВНЗ* 

Внутрішні 

стандарти 

Політика закладу і процедури забезпечення якості 

Затвердження, моніторинг та періодичний перегляд навчальних програм і 

дипломів 

Оцінювання студентів 

Забезпечення якості викладацького складу 

Навчальні ресурси та підтримка студентів 

Інформаційні системи 

Публічність інформації 

*The Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG) 



Стандарти ЮНЕСКО ІКТ-компетентності* 

Розуміння ролі 

ІКТ в освіті 

Навчальна 

програма 

Педагогічна 

практика 

Технічні та 

програмні засоби 

ІКТ 

Управління 

освітнім 

процесом 

Професійний 

розвиток 

Використання 

ІКТ 

Засвоєння 

знань 

Виробництво 

знань 

Знайомство з 

освітніми 

політиками 

Базові знання 

Використання ІКТ 

Базові 

інструменти 

Традиційні форми 

Комп’ютерна 

грамотність 

Розуміння 

освітньої політики 

Використання 

знань 

Вирішення 

комплексних 

завдань 

Складні 

інструменти 

Групи співпраці 

Допомога та 

наставництво 

Ініціація інновацій 

Навички 

мешканця 

суспільства знань 

Здатність до 

саморозвитку 

Сучасні технології 

Організація, яка 

навчається 

Учитель як 

майстер навчання 

*ICT COMPETENCY STANDARDS FOR TEACHERS 



Компоненти освітнього середовища Університету* 

Організаційна компонента 

Організаційні 

структури 

Нормативно- 

правові 

документи 

Корпоративні 

стандарти 

Змістова компонента (електронні інформаційні ресурси): текстові, 

графічні,  мультимедійні 

Навчальні 

Наукові 

Методичні 

Контролюючі   

Довідкові 

Технологічна компонента (засоби інформаційної взаємодії  

всіх суб'єктів навчального процесу) 

ІТ–інфраструктура 

Централізовані 

сервіси (системи 

управлінння 

навчанням, 

віртуальні 

навчальні 

середовища, 

системи управління 

навчальним 

контентом) 

Децентралізовані 

сервіси 

(персональні 

навчальні 

середовища) 

* за Морзе Н.В., Проценко Г.О. 



Якісне 

електронне 

освітнє 

середовище 

Вплив 

макротрендів 

Рекомендації 

ЮНЕСКО 

Європейські 

стандарти 

якості вищої 

освіти Європейська 

рамка ІК-

компетенцій 

2.0 

Закон про 

вищу освіти 

України 

Вплив на електронне освітнє середовище Університету 



Сьогоднішній студент 

змінить роботу 

10 раз 

60% топ вакансій 

2020 року ще не 

були винайдені 

90% існуючих даних 

ще не були доступні 

3 роки тому 

… вимагають нового підходу до навчання… 

Навички все частіше 

стають важливішими 

За оцінки 



Майкрософт надає платформу для 
ефективного впровадження 
рішень в освіті. 

 

Наша місія – допомогти освітянам 
реалізувати потенціал за 
допомогою технологій 




